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GOBIERNO DE BAJA CALIFORNIA

ANUAL ESTATAL CAME 2022

Cierre del Ejercicio Diciembre 2022

Gestion
ORIENTACION ASESORIA  INMEDIATA QUEJA CONCILIACION ARBITRAJE TOTAL
1007 191 164 47 46 2 1457
0 ADO A A

INSTITUCION ORIENTACION | ASESORIA G.l. QUEJA |CONCILIACION|ARBITRAJE|  TOTAL
IMSS 388 51 127 1 1 0 568
ISSSTE 35 2 5 0 0 0 42
ISSSTECALI 56 9 2 0 0 0 67
PEMEX 0 0 0 0 0 0 0
SEDENA 0 1 0 0 0 0 1
SEMAR 0 0 0 0 0 0 0
SSA 141 8 20 0 0 0 169
SERVICIOS ESTATALES DE SALUD 11 3 3 0 0 0 17
OTROS 8 0 0 0 0 0 8
SERVICIOS PRIVADOS 365 116 7 46 45 2 581
ASISTENCIA PRIVADA 3 1 0 0 0 4
TOTAL 1007 191 164 47 46 2 1457

ORIGEN DE QUEJA TOTAL

MEXICALI 382
TIJUANA 577
ENSENADA 364
TECATE 73
ROSARITO 60
SAN FELIPE 0
ALGODONES 0
SAN QUINTIN 0
OTROS ESTADOS 1
TOTAL 1457

ESTATUS DE QUEJA

QUEJAS 47
C. RAD. ENVIADA. 46
C. RAD. PENDIENTE X ENV. 0
QUEJA CERRADA 47
QUEJA EN PROCESO 0
PROMOCION DEL ARBITRAJE 2

ESPECIALIDAD

ANESTESIOLOGIA 3
CARDIOLOGIA 18
CIRUGIA CARDIOTORACICA 1
CIRUGIA DE GASTROENTEROL(

CIRUGIA GENERAL 47
CIRUGIA NEUROLOGICA 15
CIRUGIA PEDIATRICA 3
CIRUGIA PLASTICA Y RECONST 58
CIRUGIA VASCULAR Y ANGIOL 0
DERMATOLOGIA 10
EPIDEMIOLOGIA 3
ESPECIALIDADES ODONTOLOG 4
GASTROENTEROLOGIA 27
GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA 86
HEMATOLOGIA 5
MEDICINA CRITICA- TERAPIA IN 0
MEDICINA ESTETICA 24
MEDICINA DEL TRABAJO 47
MEDICINA FAMILIAR 63
MEDICINA GENERAL 276

MEDICINA INTERNA

28
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NEFROLOGIA 13 SERVICIOS OTORGADOS
ABOGADO/CONOCIDO 601 NEONATOLOGIA 0 POR MUNICIPIO
COLEGIO 0 NEUMOLOGIA 4 MEXICALI 378
CONAMED 13 NEUROLOGIA 17 TIJUANA 437
CONDUCEF 0 ODONTOLOGIA GENERAL 194 ENSENADA 365
COTUCO 25 OFTALMOLOGIA 45 ROSARITO 141
DERECHOS HUMANOS 16 ONCOLOGIA 30 TECATE 136
FGE 40 OTORRINOLARINGOLOGIA 3 TOTAL 1457
FOLLETOS/POSTER 103 PEDIATRIA 11
INSTITUCION GUBERNAMENTAL 18 PSIQUIATRI'A 14
MEDICO 114 REHABILITACION 3
PERIODICO 4 REUMATOLOGIA 0
PROFECO 55 SERVICIOS AUXILIARES DE DIA 22
PROFEDET 4 TRAUMATOLOGIA Y ORTOPED 111
SEJAP 6 URGENCIAS 36
FGR 0 UROLOGIA 16
TV/RADIO/INTERNET 258 OTROS SERVICIOS 220
OTRO (modulo orientacién) 200 TOTAL 1457
TOTAL 1457

EDAD MUIJERES HOMBRES TOTAL MOTIVOS DE LA QUEJA

<1 ANO 1 0 1 ACCIDENTES E INCIDENTE 0
1A 4 ANOS 2 2 4 ATENCION DE PARTOYPY 14
5 A 14 ANOS 0 4 4 AUXILIARES DE DIAGNOST| 24
15 A 24 ANOS 163 70 233 DEFICIENCIAS ADMINISTR{ 268
25 A 34 ANOS 172 89 261 DIAGNOSTICO 73
35 A 49 ANOS 310 174 484 RELACION MEDICO PACIE 38
50 A 64 ANOS 203 130 333 TRATAMIENTO MEDICO 248
65 A 79 ANOS 66 62 128 TRATAMIENTO QUIRURGI{ 262
80 ANOS Y MAS 1 8 9 ATENCION MEDICA 228
TOTAL 918 539 1457 OTRO 302
TOTAL 1457




